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DAS DTV-
MANAGEMENTSYSTEM

Kunden, Gesetzgeber und nicht zuletzt Behdrden stellen
hohe Anforderungen an die Waschereien und Textilreini-
gungs-Unternehmen, wenn es etwa um Qualitat, Hygiene,
Arbeitssicherheit oder Nachhaltigkeit geht. Zudem nimmt
die Komplexitdt im betrieblichen Alltag sténdig zu. Diesen
Anforderungen bis in die Details zu entsprechen, erfordert
den kompletten Uberblick: Uber die Anforderungen und
iiber die Betriebsprozesse.

INTRA()SYS

Eine deutliche Hilfestellung bietet dabei das Manage-
mentsystem des DTV. Unter Federfihrung des DTV, in Zu-
sammenarbeit mit weiteren Branchenexperten, bietet die
Matrixzentrale/INTRASYS GmbH Verbandsmitgliedern die
Maglichkeit, ein Managementsystem fiir die Bereiche Qua-
litat, Umwelt, Hygiene und Arbeitssicherheit einzufiihren.

Das Managementsystem orientiert sich an den Anforderun-
gen mittelstandischer Unternehmen. Leitbild ist, den Auf-
wand fiir die einzelnen Betriebe klein zu halten und in die
betriebliche Praxis zu integrieren. Gute Grinde sprechen fiir
die Einfiihrung eines solchen Systems, beispielsweise:

~ Definiertes Prozessmanagement
~ Optimierung der Nachhaltigkeitsleistung
~ Umsetzung eines definierten Hygienestandards

Dariiber hinaus werden die Unternehmen durch einen un-
abhéngigen, akkreditierten Zertifizierer auditiert und erlan-
gen so ein Zertifikat, das beispielsweise bei der Teilnahme
an Ausschreibungen als unabhdngiger Nachweis eingesetzt
werden kann.

Sie konnen damit zeigen, dass sie Top-Leistungen erbringen
in Qualitat, Hygiene, Arbeitsschutz und Nachhaltigkeit.

Modularer Aufbau

Das Komplettpaket ist modular aufgebaut. So kdnnen sich
Unternehmen fiir die Etablierung eines Managementsystems
entscheiden, das sich ihrem individuellen Bedarf anpasst.
Alle angebotenen Module beruhen auf europdischen bzw.
internationalen Normen.

Das DTV-Managementsystem umfasst folgende Module:

Qualitdtsmanagement nach DIN 1SO 9001:2015

- Umweltmanagement nach DIN ISO 14001:2015

~ Hygienemanagement nach DIN EN 14065 :2016 (RABC)

— Arbeitssicherheitsmanagement (arbeitssicherheitstechni-
sche Betreuung, DIN ISO 45001)

~ Energiemanagement nach DIN ISO 50001:2018

— Betrieblicher Datenschutz (Beauftragung eines ext. Da-

tenschutzbeauftragten)



Unkompliziert einsteigen, schrittweise zum Ziel
Um Verbandsmitgliedern eine praxisnahe, unkomplizier-
te Implementierung im laufenden Betrieb zu ermdglichen,
hat der DTV ein Einstiegsmodell geschaffen, das Zeit und
Kosten spart. Fur die EinfGhrungsphase des jeweiligen Ma-
nagementsystems sind etwa acht Monate vorgesehen. Die
Betriebe werden wahlweise in Gruppenworkshops oder Ein-
zelberatungen vor Ort in das jeweilige Managementsystem
und die Dokumentation eingefiihrt. Die notwendigen Nach-
weisdokumente werden bequem anhand von Online-Tools
und einer Projektplattform erstellt und mit der Matrixzent-
rale laufend abgestimmt.

Beratungen, die neben den Workshops vor Ort von Bran-
chenexperten (Ist-Analyse, internes Audit, Vertiefungsbe-
ratungen Umweltmanagement etc.) durchgefiihrt werden,
gehen auf die individuellen Anforderungen der Betriebe
ein und stellen groBtmoglichen Praxisbezug her. AuBerdem
finden iiber das Jahr verteilt Online-Seminare und weitere
E-Learning Angebote statt.

Ansprechpartner:
Tanguy Gernigon, DTV
Telefon: 030 5057200-39
E-Mail: gernigon@dtv-deutschland.org  E-Mail: oliver.lehmann@intrasys-gmbh.de
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Um den Gruppengedanken zu fordern und um Gber Ande-
rungen bei Gesetzen oder Normen zu informieren, findet
einmal jahrlich ein Treffen aller teilnehmenden Betriebe
statt. Dariiber hinaus werden auf diesen Treffen Best Prac-
tice Beispiele aus den teilnehmenden Betrieben prasentiert
und iber Verbesserungen oder Anderungen am Manage-
mentsystem diskutiert. So profitieren alle zugleich vom in-
ternen Erfahrungsaustausch.

Das Audit durch die externe Zertifizierungsgesellschaft
bildet den Abschluss der Einflhrung des Managementsys-
tems. Mit der Auflage eines jahrlichen Uberwachungsaudits
(stichprobenartig in unterschiedlichen Betrieben) ist das je-
weilige Zertifikat drei Jahre giltig und wird im Anschluss
verlangert. Eine regelmaBige Betreuung in den Folgejahren
garantiert die Matrixzentrale.

Die Einfiihrung und Betreuung von
Managementsystemen werden durch
diverse Forderprogramme des Bun-
des und der Bundeslander finanziell
geférdert. Bei der Auswahl der ge-
eigneten Fordermdglichkeiten unter-
stitzt die Matrixzentrale, &
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Oliver Lehmann, INTRASYS GmbH
Telefon: 0871 95 37 866

Internet: www.intrasys-gmbh.de
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